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Je vhodné zvazit rozvoj cestovného ruchu ako priority hospodarstva

Jarmila Horvathova / horvathova@trend.sk

Tri odvetvia pOsobia vari najvyraznejsie na rozvoj svetovej ekonomiky - automobilovy priemysel,
taZzobny priemysel a cestovny ruch. Slovensko sa na tazbu surovin méze spoliehat iba v minimalnej
miere. Automobilovy priemysel sice nepopieratelne podporil vzostup hospodarstva, ale rozhodnutia
o jeho buducnosti su v rukach zahrani¢ného kapitalu. Keby vSak cestovny ruch ziskal vacsiu
vaznost, stal sa prioritou, mohol by vyrazne a pozitivne ovplyvnit miestnu a regionalnu ekonomiku,
prispiet k rieSeniu nezamestnanosti a mat stabilizaény vplyv na celé hospodarstvo. Tieto vyjadrenia
sa uvadzaju v studii Predpoklady a priority rozvoja cestovného ruchu na Slovensku v kontexte
eurdpskej konkurencieschopnosti, ktord koncom roka 2014 zverejnil kolektiv pedagégov
Univerzity Mateja Bela v Banskej Bystrici pod vedenim Andreja Malachovského. Zadavatelom
bolo Ministerstvo dopravy a regionalneho rozvoja SR.

Potrebny adresny marketing

Autori $tddie si uvedomuju, Ze Slovensko nikdy nebude destinaciou, v ktorej budu ludia travit svoju
hlavni dovolenku, a to ani v zime, ani v lete. M6ze v3ak byt ciefovym miestom na druht dovolenku
alebo na kratkodobé pobyty a predlzené vikendy. Na to je potrebné podstatne zlepSovat
informovanost o krajine a o moznostiach travit tu dovolenku. To by mala byt v prvom rade najmé
Uloha statneho tourist boardu a v druhom organizacii cestovného ruchu.

Pri obmedzenych zdrojoch, ktoré narodny tourist board, teda Slovenska agentura pre cestovny
ruch ma, je dbdlezitd otdzka, na ktoré trhy ma svoje propagacné a informadné aktivity zameriavat.
,,Tu je potrebné si uvedomit, akéd je velkost trhu, na ktory cielime nade aktivity, a aké percento ich
obyvatelov sem prichadza. Pri obmedzenych finanénych zdrojoch to znamena poznanie, Ze je
potrebné robit adresny marketing na trhoch, ktoré si manazérsky a marketingovo zvlddnutelné, a
nevenovat sa nedosiahnutelnym cielom na vzdialenych a obrovskych trhoch, kde nie je mozné
adresne zacielit marketingové aktivity. Pre cielové miesto je to zdsadné poznanie," uvadzaju autori
studie.

Toto odporucanie podporil na konferencii TRENDU Horeca Manazment 2016 Jozef Ivani¢, majitel
hotelov Forton a Lesna v Starej Lesnej: ,,Aj ked sa kompetentni radi chvalia napriklad 95-
percentnym prirastkom ¢inskych turistov v roku 2014 oproti 2013, treba sa pozrie’g’, z akého
zékladu vychadzali, a najma na fakt, kolko noci na Slovensku stravili. Priemerna diZka
prenocovania sa totiz u Cinanov pohybuje okolo jedného dna, kedze zamorski turisti maju vacsinou
navstevu Slovenska len ako jednohubku popri navsteve okolitych krajin. Podla mria par bilbordov v
blizkych polskych mestach prinesie viac penazi ako navstevy z Ciny," konstatoval.

Aj Ciastkové uspechy pomozu

Aby sa zlepsila a najma stabilizovala situacia v slovenskom turizme a navstevnost Slovenska, je
podla Andreja Malachovského a kol. potrebné k ndm aktivne prendsat poznatky a skisenosti z
turisticky vyspelych $tatov. Oceriuju pritom ¢&innost oblastnych organizécii cestovného ruchu, aj ked’
podla nich prisla s velkym oneskorenim. Druhym vyraznym pozitivom s okrem naozaj jedinecnej
prirodnej ponuky, ktord je Slovensku dana, vyrazné investicie do technickej infrastruktury horskych
stredisk a investicie v hotelierstve a pohostinstve. Tu vSak autori studie upozornuju na fakt, ze
vplyvom zmien klimy mézu mat niZSie polozené horské strediska v budicnosti problémy. Trendu
viacerych kratkych dovoleniek vyhovuje aj ponuka kupelného cestovného ruchu reflektujica rychle
tempo Zivota. Ako slabina im v skiimani vysla jednoznacne znaéna kolisavost kvality sluzieb - a to
aj na malych Gzemiach.

Vyskumom sa tiez potvrdil extrémny prierezovy charakter cestovného ruchu. ,,Preto len
samostatna a samotna politika cestovného ruchu nemoéze zabezpecit plnohodnotné efekty z jeho
rozvoja. Na Urovni vlady, regiénov a miest si musime polozit otdzku, & chceme, aby bol cestovny
ruch skutoéne klti¢ovym sektorom ekonomiky alebo len doplnkovym. Ak ma byt v sulade s
odporucaniami OECD kliéovym sektorom, potom musime prijat maximalisticky sibor opatreni na
podporu jeho rozvoja," uvadza A. Malachovsky a kol.
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Zaroven vsak autori dodavajl, Ze za sicasného stavu sa treba zmierit so skuto¢nostou, Ze sa
dostavia len Ciastkové Uspechy. Ale tieto Ciastkové Uspechy a ich postupna kumulacia sa neskor
mdzu stat zdkladom Uspesného rozvoja.

Slovensko mdze byt ciefovym miestom na druh( dovolenku alebo na kratkodobé pobyty



