SPOLOCENSKY A DIPLOMATICKY PROTOKOL .
Odborny garant: doc. Ing. Radoslav Koziak, PhD.

Datum

Téma

Prednasa

Nadvézovanie spolocenskych kontaktov 1. (Pravidla spolocenského
spravania sa, zoznamenie, predstavenie)

doc. Ing. Radoslav
Koziak, PhD.

Nadvizovanie spolocenskych kontaktov II. (Zdravenie, verbalna
a neverbalna komunikacia)

Nadvizovanie spoloc¢enskych kontaktov III. (Podavanie ruky,
oslovenie, vykanie a tykanie, titulovanie)

Primarne spoloc¢enské dojmy I. (Prvy dojem, osobny imidz,
oblecenie muza, obleCenie Zeny, chddza, rec tela, gesta
a gestikulacia)

Primarne spoloc¢enské dojmy II. (Oblecenie zeny, chodza, rec tela,
gesta a gestikulacia)

Moralka, etika, etiketa a protokol (Vymedzenie zakladnych pojmov
a ich vysvetlenie)

Spolocensky styk pri roznych prilezitostiach I. (Navstevy, host’
a hostitel’, pozvanky, skratky na pozvéankach, typy navstev,
pracovné stretnutia, blahozelania, dary a darovanie, kvety ako dar)

Spolocensky styk pri roznych prilezitostiach II. (Typy néavstev,
pracovné stretnutia, blahozelania, dary a darovanie, kvety ako dar)

Skiuska za zimny semester — pisomny test

Zéakladné pojmy v diplomacii 1.

Zakladné pojmy v diplomacii II.

Historia diplomacie a organy diplomacie |.

Historia diplomacie a organy diplomacie Il.

Zaklady diplomacie a jej histdria, diplomatické pravo
a diplomatické jazyky

Statne symboly a pravidl4 ich pouzivania

Skuska za letny semester

Vyudovanie: piatok 0 9.00 h
¢. 522, Ekonomické fakulta UMB, Cesta na amfiteater ¢. 1, Banska Bystrica

Uc¢ebna:




SPOLOCENSKY A DIPLOMATICKY PROTOKOL II.
Odborny garant: doc. Ing. Radoslav Koziak, PhD.

Datum

Téma

Prednasa

Spolocensky styk na verejnosti I. (Osobné teritérium, jedenie, pitie
a fajcenie na verejnosti, sprievodca a skupina, dopravné prostriedky,
hotel a restauracia, stolovanie a konzumacia, kultdrne podujatia)

doc. Ing. Radoslav
Koziak, PhD.

Spolocensky styk na verejnosti II. (Dopravné prostriedky, hotel
a reStauracia, stolovanie a konzumacia, kultirne podujatia)

Vybrané spolocenské podujatia (napr. ples, raut, ¢asa vina, matiné...)

Priprava a organizacia spolo¢enskych podujati (Zasadacie poriadky,
stolovanie a servirovanie, menu a napoje)

Priprava k spolo¢enskej komunikacii (Vizitky a skratky na vizitkéach)

Pracovny styk, pisomna koreSpondencia a telefonovanie 1. (Pracovny
kolektiv a pracovné vztahy, pisomna kore$pondencia, telefonovanie na
pracovisku, volajdci a volany, priebeh hovoru, zd&znamnik, mobilny
telefon)

Pracovny styk, pisomnéa koreSpondencia a telefonovanie I1. (Volajuci
a volany, priebeh hovoru, zd&znamnik, mobilny telefon)

Skuska za zimny semester — pisomny test

Sprévanie a vlastnosti diplomata

Spoloc¢enské podujatia v diplomatickej praxi

Oficialne navstevy v diplomacii

Viedensky dohovor o diplomatickych stykoch I.

Viedensky dohovor o diplomatickych stykoch II.

Obchodné rokovania so zahraniénymi partnermi

Skuska za letny semester

Jednotlivé tematické celky su doplnené kratkymi videoprojekciami, ktoré nazornym spésobom
ukazuju, ako to v praxi (ne)yma vyzerat v rozlicnych spolocenskych situaciach.

Vyudovanie: piatok 0 9.00 h
¢. 522, Ekonomicka fakulta UMB, Cesta na amfiteater ¢. 1, Banska Bystrica

Uéebna:




SPOLOCENSKY A DIPLOMATICKY PROTOKOL I11. (¢ast’ Etika)
Odborny garant: doc. PhDr. Miriam Martinkovicova, PhD.

Datum

Téma

Prednasa

Uvod

doc. PhDr. Miriam
Martinkovicova, PhD.

Vymedzenie zakladnych pojmov
(etika, moralka, etiketa, takt, netiketa)

Vyvoj etickych imperativov
(od talia k zlatému pravidlu mravnosti)

Hodnotové zaklady europskej kultary
(najvplyvnejsie etické koncepcie)

Socialna etika a trend aplikovanych etik
(od katolicizmu k liberalizmu)

Profesijné etiky
(podnikatel'ska etika, rieSenie modelovych situécii)

Profesijné etiky
(danova etika, etika verejnej spravy, ucitel’'ska etika,
rieSenie modelovych situécii )

Skuska za zimny semester — pisomny test

Podnikova (organizacna) kultura
(eticky program)

Eticka kompetentnost’ a profesionalita
(moralne skraty a vypadky)

Prosocialne spravanie
(¢lovek cloveku ¢lovekom)

Modely etického spravania a etické rozhodovanie
(typy etickych konfliktov)

Etické Standardy v medzil'udskych vzt'ahoch
(efektivna komunikacia a emo¢na inteligencia)

Neetické prejavy sprévania sa
(od necestnosti ku korupcii)

Zavereéna skuSka

Vyucovanie: piatok 0 10.00 h

Ucebna:

¢. 518, Ekonomické fakulta UMB, Cesta na amfiteater ¢. 1, Banska Bystrica




